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PLA D'ACTUACIO MUNICIPAL DE PALAFOLLS
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GESTIO DE LES PERSONES GESTIO TERRITORIAL GESTIO INTERNA

P Objectius estratégics generals

P Aposta per la integracidé de Serveis i Ciutadania. Palafolls vila educadora

P Ubicar I'educacid, el jovent i les entitats al centre de les politiques municipals

P Recuperar els valors territorials per conéixer i estimar el patrimoni de Palafolls

P Aposta estratégica pel sector agricola, el comerg i 'activitat econdmica dels poligons
d’activitat municipals

P Prioritzar I'atencié a la ciutadania modernitzant els Serveis Municipals i fent-los molt
Mes propers

P Generar orgull de poble, orgull de Palafolls
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Culturai

Festes Cooperacid i
@ Solidaritat

Educacié i

—.

Governacio i
Seguretat

Participacid i
Entitats

Salut Publicaii
Gent Gran
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Educac
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Projectes compartits entre Centres
educatius:

Logopeda municipal
Escola de Mares/Pares
Servei de mediacio

Suport formacié a docents

Llar d’Infants: millora comunicacio
i material

Serveis de formacié continuada
Reforma Skate-Park

Projecte Educadors de Carrer
Projecte Pla d’Absentisme
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i0 i Joventut

Projecte Vila Educadora

Consell d’Infants

Procés homologacié de 'EMMID
Programa de Formacid i Insercid
Reactivacio de la Biblioteca
Zona Infantil de la Biblioteca

Pla Local de Joventut

Projecte consensuat de graffitis

Acompanyament necessitats joves (aules
estudi, proj. Via, orientacio educativa...)

b b A A £ &

Programa Auxiliars de conversa
Consell de Joventut
Projecte de jornada continuada

Aconseguir un cicle formatiu de
grau mitja

Iniciar concurs literari
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Ajuntament
e Palafolls

‘ Cultura i Festes

A4
P Ampliar I'oferta cultural per a totes les P Inversid en infraestructura cultural P Programacié estable teatral
edats D Aposta per la creacid activa de I'anella (infantil i adults)
p Coordinar les activitats culturals cultural (Biblioteca, EMMID, Teatre i P Incloure formaci6 Arts Escéniques
elaborant un calendari d’activitats i Local entitats) a ’EMMID
festes anual D Ampliacié de la participaci6 i P Reformar el Teatre:
D Aposta i creacio d’events culturals i col-laboracid de les entitats a les festes D Generar una graderia de
festius de referéncia (encesa de llums del municipi butaques
de Nadal, Fem Palafolls, etc.) D Ampliacié de I'oferta de 'EMMID a les : A aao :
o S P Millorar 'espai de 'escenari
p Aposta decidida per la cultura en el Arts Esceniques > il v  del _
A rar m
marc de la Pandemia P Reorientar la Festa Major i la Festa st G e N

Major Petita P Millorar la sonoritat de l'equipame

D Aconseguir incrementar usuaris a
la Biblioteca
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i0 i Solidaritat

Cooperac

P Crear un projecte de voluntariat en P Redefinir el projecte d’agermanament D Restructurar el projecte solidari
resposta a I'impacte de la Covid19 amb Poppi, Ax-les-Thermesi... amb San Isidro de Ia ma del Fons
D Projecte mascaretes solidaries conjuntament amb els altres participants Catala dE.:‘ Fooperacié (pendent de
b Projecte d’elaboracié de material D Estabilitzar un projecte de voluntariat la situacio a Nicaragua)
= e que doni cobertura a les diferents

_ _ _ necessitats del municipi fent particips a
P Projecte Cap Avi sol pel confinament les entitats
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Recuperar el projecte Kasal de tarda

Creacio del Punt Lila en
esdeveniments

Promoure politiques d’ajuda a families
en perill d’exclusio social

Reforcar el servei amb més personal
técnic i administratiu

Dotacio i disposicio de linies d’ajut
urgent per mitigar I'impacte de la
Covid19

Promoure el servei de recolzament a
dones en especial situacié de
vulnerabilitat

Aplicar el recurs de la targeta moneder a
la gestid dels ajuts socials

Posar en marxa un registre d’habitatges
buits municipal

Treballar amb el Consell Comarcal del
Maresme per gestionar habitatges buits

D Crear servei de psicologia per dones
en situacié de vulnerabilitat

P Millorar 'equipament de I'area de
Serveis Socials

P Aconseguir un parc d’habitatges de
proteccio oficial per afavorir el
lloguer social
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10 | Seguretat

Governac

p Reforcar 'equipament (vehicle de D Potenciar el projecte de Policia de P Canvid’ubicacié de la caserna de
servei itinerant) proximitat Policia

P Instal-lacié de cameres de lectura de P Revisi6 de l'estat dels guals del municipi P Promoure un estudi de mobilitat i
matricules ) Creaci6 d’'un centre de control informatic circulacié del municipi

P Pacificacié dels accessos a les escoles i de gestid d'imatges captades D Elaboracié del Pla Local de

P Reforma del Parc Viari D Potenciar la col-laboracié amb els Serveis Seguretat

D Potenciar campanyes de Socials b Creaci6 de diw{erses zones
sensibilitzacio ciutadana (aparcament, p Campanyes per posar fi a les plantacions d’aparcament:
incivisme, etc.) de marihuana P Sant Lluis (Geriatric i Fassola)

> Projecte educacio vial P Estabilitzar estructura policia P Santa Maria (zona Camp de

Futbol)




LA
—

&

e r

Participacio i Entitats

p Impulsar formacié especialitzada a P Impulsar diversos processos participatius: Potenciar col-laboraciod i
entitats del municipi ) Sant Lluis organitzacié conjunta entre entitats
P C’reac_ié de la figura de Tecnica ) Santa Maria Elaborar pressupostos participatius
d’Entitats S Ui Redefinir conjuntament la politica
P Actualitzacié del cens d’entitats i fostilens il . de subvencions
elaboracié calendari comu P Ordenari coordinar els accessos i la Gt oAl s e e
4

utilitzacio dels equipaments publics

Ajudar a les entitats a actualitzar la d’Entitats municipal

situacié juridica S Adaptar l'activitat de les entitats a la A telEntate e
situacio de la Covid 19 amb el menor :
impacte possible Reglament usos equipaments

WO 8 SN W

Formacio continuada per entitats
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Salut publica i Gent Gran

p Elaboracio del conveni amb la
Coorporacio de Salut per la gestio del
CAP

p Campanya de reubicacié i control de
les colonies de gats amb recolzament i
empoderament de les alimentadores

D Projecte d’estudi i control del mosquit
tigre (CEAB)

b o

Obres de reforma del CAP

Realitzacio d’itineraris saludables al Pla
de la Ginesta (PUOSC)

Reforg i regularitzacio del servei de la
Protectora d’Animals

P Licitacio del servei
D Inversions de millora
Creacio d’aules culturals per a gent gran

Projecte de consum i habits
responsables

Projecte Palafolls municipi
cardioprotegit

Creacio d’espais per animals de
companyia als parcs publics
Homologacid del servei de Respir a
nivell de la Generalitat

Constitucio d’una xarxa d’atencio i
recolzament a la Gent Gran

Dl SHEh Gl Sl
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. Esports

Reforma i reforg de la zona esportiva
de I'Skate Park

Elaboracio d’un calendari esportiu
anual coordinat

Reforg tecnic de I'area

Redefinicio i adaptacio de l'activitat i
els equipaments d’esports a I'impacte
de la Covid19

B

4
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Realitzacid de noves pistes exteriors
d’accés permanent

P Santa Maria —Camp de Futbol (PUOSC)

Projecte d’increment de servei de la
Piscina municipal

Formacid i capacitacié de directius
d’entitats

Rehabilitacio integral de la Piscina
Municipal

Creacid del Consell Municipal
d’Esports

Instaurar la Setmana de I'Esport

Projecte de patis oberts per practica
de l'esport

Millores a equipaments esportius:
P Cim de Miralles

P Mas Carbéd

D La Figuerassa

v vV W
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Ocupacio
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TV

p Reforg tecnic de I'area D Potenciar la xarxa de col-laboracié amb P Serveis a les empreses del teixit
D Projecte transversal de col-laboracié agents socials i econdmics per projectes productiu:
(Promocié Econdomica, Joventut i laborals P Seleccié prévia de personal
Educacio) b Degenvzlupar projectes de politiques D Assessorament contractacio
P Programa d’accions formatives actives d'ocupacio SNy :
) . , P Coordinacié en convenis de
FORMAT p Servei de formacid, oferta formativa en practiques
Formacié professionalitzada relacio al teixit econdmic de Palafolls
Aula Mentor P Reedicio de les tardes d’ocupacid

4
4
4
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L i conjuntament amb Joventut
Fira d’orientacid

Tallers d’orientacio
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Medi
Ambient
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Urbanisme
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Serveis i
Via Publica
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Transports

Promocio
Economica
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Serveis i Via Publica

Reorientacio i millora de la recollida de
residus

Redefinicid i millora del servei de
neteja viaria

Gestionar projecte Pla Especial
Infraestructures Pol. Nord

Execucio de la reforma entrada nord
del nucli (Roig i Jalpi)

Estudi nus viari entrada B-682
(rotonda per semafors)

Nou vial i rehabilitacio de I'antiga N-II
al Pol. Nord

Actuacions urgents mitigacio impacte
del Gloria

v wveVvww
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Refer canonada d’inpulsio
Pla de millora xarxa enllumenat
Redefinicio rotondes de tot el municipi

Recuperacio autonomia hidrica amb
pous propis
Pla de reasfaltat municipal:

p Fase 1 (Mas Reixac — Sant Lluis — Mas
Carbd)

P Fase?2 (Ferreries i Sta Maria)

Redefinicié accessos Poligon Nord i
circulacié interna

Pla dotacié aparcaments
Projecte accés Geriatric

VvV VVVVvVvVvVvVvVYw

Estudi millores mobilitat
Redefinicié Placa Major

Millora infraestructura cementiri
Auditoria técnica clavegueram

Pla director abastament d’aigua
Zona verda St Lluis (av. Mar)
Millores entorn Biblioteca

Millora i desdoblament i accessos
carretera de St Genis

Reforma Bar St Genis

Execucio nusos viaris 1ler nivell:
(sub punt) Entrades municipi i PAE
nord
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Medi Ambient

p Dedicacié minima del 0,5% dels P Aposta per senyalitzacié de rutes P Creacid de Punts de Recarrega
ingressos d’IBl a Medi Ambient mediambientals (PUOSC) vehicles electrics (PUOSC)

P Optimitzacid de les bonificacions als D Espai Agrari pla de la Ginesta D Bonificacions per aconseguir estalvi
vehicles eléctrics i hibrids D Altres rutes d’aigua

P Optimitzacié de bonificacions per ) Estudi potencialitat instal-lacié plaques D Pla de sostenibilitat edificis
instal-lacio de plaques fotovoltaiques en sostre municipal municipals

D Estabilitacié area técnica de la ) Inversié instal-lacié plaques p Acords de custodia del territori en
regidoria fotovoltaiques sostre municipal zones d’especial interés

P Redefinir el servei de jardineria ) Creacié punts observacié flora i fauna P Introduir vehicles sostenibles a la
municipal (Ribera de la Tordera) flota municipal

4 4

Reforg inversié en xarxa de camins

Generacio d’energia sostenible
mitjan¢ant plaques fotovoltaiques
sobre sostre municipal
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P Actuacié urgent consolidacié elements D Estudi arqueologic ambit Castell P Programa d’intervencions de
del Castell i millora accessos D Gestions per recuperar perimetre recuperacio del Castell

P Redaccio del Pla director d’actuacions equipament castell D Projecte d’explotaci6 del patrimoni
al Castell P Campanya captacié fons material municipal

p Creacid publicacié periodica sobre el particulars per I'Arxiu municipal P Nou emplagament arxiu municipal
patrimoni municipal D Plataforma digital de consulta

documentacio arxiu Municipal
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Urbanisme

P Resolucié dels conflictes urbanistics P Resolucié conflictes urbanistics heretats: D Correccid errors cadastrals historics
historics: ‘ D Permutes amb el Bisbat P Resolucié S7 (Can Baltassar — Riera
P Cessions Mas Prats b Sottor Mancactalistn) d’en Jorda)
Sector 10-16 Sant Genis P8 -
: Conveni Familia Puig P Tancament Tronc Vell S12 p Resoluci6 S13 (Cementiri)
: . Replantejament S30 (Turons d’en
P Conveni zones verdes: P Can Puig Gordi (UA11) g Pol — Mas Prats)
P Mas Estornell R : T:c:ament Sthro;taI.tI:—GOS’ZCUta“ i P Resolucié S8 59 (Turons de St. Lluis)
i i i rojecte tancament urbanitzacié Ci ardi , _
: ) ] e (gr:ma!) : em e ab : : D Resolucié $24 (Parc Fluvial)
} Auditoria complerta projecte ) Gestid i activacié patrimonial S27 davant
d’urbanitzacio parcial de Ciutat Jardi Mas Reixac
P Resolucié dels sectors urbanistics P Resolucié i impuls S29 (Pau Casals — Institut)
del PAE Nord (S36, S33, S14, S15, S19
i S20)
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Transports

P Creacié i posada en marxa del Servei
de Transport a Demanda o Programat
(STP)

P Projecte de millora del servei de
transport i de les linies d’autobus
precedents:

b L1
P L5

p Creacié i aprovacié de I'ordenanca i
preu public de Taxi i de Servei de
Transport a demanda

D Elaboracid, conjunta amb Policia
municipal, de I'ordenanga de circulacié
per patinets electrics

Estudi i creacio de la targeta de
transport per Gent Gran

Estudi i creacio d’'una xarxa de Vies
Amables (carril bici, etc.)
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Promocid economica

p Creacid i impuls d’un calendari de fires P Impuls i dinamitzacié de I'’Associacié P Creacid de I'oficina de Turisme i
i activitats anual coordinat d’industrials del PAE Nord: activacio del patrimoni municipal
g;?ﬁ;:f'a;:setgifmb regidoria de p Co-gestié del PAE Nord P Pla de dinamitzacié comercial
) Creaciéide la Firaide Comer al carrer P Manteniment del PAE Nord P Definicié marca turistica i
(Fem Palafolls) amb Cultura i Festes 4 Coordin_aci:’:- 3"’“; ﬁs?ol?iacié de Peivageiciacius
B — : comerciants de Palafolls
P Creacid de linia d’ajuts especials per o o _
fmpu!sar ”acﬁvjtat econémfca durant ’ COOI‘dInaCIO amb altres admlnlstra‘:|0n5
Covid19 per gestio d'ajuts i recolzament a

I'activitat
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p Promoure la creacié de I'Associacié de P Aposta estratégica per garantir la D Projecte estrateégic de millora i
Municipis de I'Espai Agrari de la Baixa vigencia del sector agrari: manteniment de la xarxa primaria
Tordera (EABT) D Preveure espais adequats a les de recs al municipi

D Reforc del manteniment de la xarxa de necessitats del sector D Projecte reforc mota Pla d’en Bigas
camins rurals P Incentivar el consum de qualitat i Km 0

P Actuacions d’urgéncia a la mota sota D Posar en valor els espais agraris com

del pont de l'autopista C32

a generadors de salut i marca (PUOSC)
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Millorar i intensificar la comunicacié
periodica amb les urbanitzacions

Reconduir la situacio de desafeccio
historica a Ciutat Jardi

Plantejar un calendari d’actuacions per
la millora per revertir la desatencio
acumulada als darrers anys

Urbanitzacions

P Acostar I'administracié municipal a les

4
4

<

urbanitzacions:

) Programa d’atencid descentralitzada
periodica

Redefinir la zona esportiva de Cim de

Miralles

Projecte de rehabilitacié d'asfaltats de
les urbanitzacions (PGI)

Garantir accés 4G a totes les
urbanitzacions

v vV WV

Millores al local social de Mas
Carbo

Millora del nus d’accés a Mas Reixac

Actuacions per mitigacio
d’impacte acustic de Mas Reixac

Projecte Next Generation per
corregir mancances de Ciutat Jardi
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Recursos
Humans

E=

Hisenda

@

Secretaria
i OAC

Noves
Tecnologies

Comunicacio i
Transparéncia
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Serveis Economics - Hisenda

N
D Reobrir I'oficina de I'Organisme de p Campanyes per potenciar I'Us de P Crear un procés de tarificacié
Recaptacid Gestio Tributaria bonificacions social que permeti pagar taxes i
P Redefinir i millorar la gesti6 i el procés P Millora de les Ordenances Fiscals: ;TVF;T;?;: ti;uncm tambe del
de pagament d'impostos, taxes, D Activitats, Guals, Ocupacié via publica o
multes, etc: . a : D Crear una tarificacid a la taxa de
D Autoliquidacié a FOAC P Residus activitats comercials recollida de residus que permet
- p Habitatges desocupats vincular el que es paga amb com
P Pagament per linia oberta e o gestiona cadascu la brossa.
B Implantacio de bonificacions D Creacié d’un padré i taxa corresponent _ _ _
it e 5 d’habitatges buits de grans tenidors P Inciar operativa amb entitats de
D Usos socials d’habitatge D Projecte de cobrament del deute Banca. E.tICEI B )
- : acumulats a exercicis anteriors P Redefinir la relacié amb I'ORGT per
P Families monoparentals i/o millorar I'eficiéncia de la gestio

nombroses dels tributs
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P Aposta estratégica per dotar de
recursos a diversos departaments de
I'ajuntament:

D Serveis Técnics
p Informatica

p Policia

P Serveis Socials
D Comunicacié
P Joventut, etc.

p Adaptacio a I'impacte Covid19 de la
estructura i serveis de I’Ajuntament

Recursos Humans

Pla de xoc per acabar amb l'interinatge
endemic mitjangant processos
d’estabilitzacié del personal

Procés d’internalitzacio de la gestid de la
nomina i de gestio de RRHH
(conjuntament amb Serveis Economics)

Elaboracio de la Relacié de Llocs de
Treball de 'Ajuntament

Redefinicié estructural del model de
Brigada

Pla de formacio i capacitacio del
personal de I'ajuntament

Procés de reforg en els
coneixements sobre administracio
electronica

Redefinicié del model de
productivitat orientant-lo a la
gradualitat segons objectius

Pla de millora d’atencié a les
treballadores i treballadors de
I'ajuntament
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Secretaria i Atencio a la Ciutadania

A4

Implementacio del programa de Cita
Prévia en linea

Redefinir processos interns per millora
de gestid i eficiencia

Regularitzacié contractual de diversos
serveis estrategics:

P Neteja equipaments

p Jardineria

P Protectora animals

P Respir, etc.

Pagament autoliquidacions OAC

Reorganitzacio dels Serveis Generals
de 'Ajuntament

P Processos de regularitzacié contractual:

P Servei de Bus
P Nomines
P Subministraments diversos

Regularitzacio de la relacid amb entitats
i organismes:

p CAP amb Corporacié Salut
p Fundacié Moli d’en Puigverd
P Aspronis, etc.

Coordinacio procés peticio ajuts i
subvencions extraordinaris (DIBA, Next
Generation, etc.)

v VvVVeVYVvY V9

Implementacio de la segona fase
de I'administracio electronica

Elaboracio de la Carta de Serveis
Elaboracié del Cataleg de Tramits

Implementacio de I'e-tauler
electronic

Implementacio del registre
electronic d’apoderats
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Comunicacié i Transparéencia

Creacio d’una revista municipal
trimestral (paper i electronica)

Creacid i modernitzacio de la imatge
corporativa

Generacio d’espais publics amb Wifi
gratuit:

P Eix plaga Poppi — Forum Palatiolo
D Zona Skate
D Zona Can Batlle, etc.

vV Vv VvV v

Desenvolupament de plataformai
projecte audiovisual de I'Ajuntament

Reforg de les Xarxes Socials de
I'Ajuntament

Procés d’holomogacié de les diverses
veus emissores d’informacié municipal

Assoliment items transparencia fins el 75%
Nou portal web municipal

Formacio i facilitacioé d’accés del
ciutada a I'e-administracio

Projecte model de radio 3.0
D Reforg divisié audiovisual
P Revisié model radiofonic

2 Reforg projecte x garantir
resultats i incrementar-los

Repensar els processos de relacio
entre I'administracio i la ciutadania

Instaurar audiéncies publiques
periodiques informatives
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Noves Tecnologies

P Modernitzacié estructura tecnologica P Projecte de captura i gestié d’imatges a P Projecte Smart cities
de!l ajuntame;t S— la via publica D Sensoritzacié de serveis publics
4 ;::ggg:eﬁe’gﬁ;g” S P Cameres de seguretat P Gestid i presa de decisions
SpEr e o P Cameres de lectura de matricules automatitzada
) UfSl'Itl.JCID ?quu:.us:c:i e ) p Cameres de gesti6 vial P Increment de capacitat d’analisi
p Reforg i organitzacio de xarxes i P Projecte d’adaptacié i reforg del sistema | gestio
estructura redundant . o . :
o » de seguretat informatic de tota P Potenciament de les eines
P Aposta estratégica per connexié I'organitzacié tecnologiques per relacionar-se
segura de les subseus amb banda amb la ciutadania

ampla







